
BizSTATIONとMUFG Bizの統合に伴い、2022年5月6日（金）よりサービスご利用開始までの操作・設定手順が変わります。

当行でのお申し込み手続き完了後、1週間程度でお客さまに「サービスご利用のご案内」、「操作マニュアル」、「ワンタイム

パスワードカード（*1）」をそれぞれ別便にて発送していますが、手続き日および郵便事情などにより、お手元に届く

「サービスご利用のご案内」、「操作マニュアル」が旧版になっている場合があります。

お手数ですが、2022年5月6日（金）より初めてBizSTATION／BizSTATION Lightにログインする際は、

以下の『1．お申し込み手続き完了後の発送物』からお手元に届いている「クイックスタート」をご用意いただき、

『2．クイックスタートの確認方法』の手順に沿って、サービスご利用開始までの操作・設定を行ってください。

（*1）ワンタイムパスワード機器として「ワンタイムパスワードカード」を選択したお客さまにのみお送りします。

1）「サービスご利用のご案内」

2）「操作マニュアル」

3）「ワンタイムパスワードカード」

（*2）本人確認および取引認証で使用するワンタイムパスワード機器を「ワンタイムパスワードカード」または「スマートフォン」の

         どちらを選択されているかで、発送する「クイックスタート」が異なります。

1）お手元に届いているクイックスタートの最終ページ（下図）をご確認ください。

2-1）改訂日が「2022.5」の場合は、そのままご利用いただけます。

2-2）改訂日が「2021.9」の場合は、以下の『3．新版のクイックスタート（改訂日 2022.5）』から新版のクイックスタートで

        サービスご利用開始までの操作・設定を行ってください。

－その他、お申し込みいただいたサービスに応じた操作マニュアル

－ご利用手数料のご案内

2.クイックスタートの確認方法

－ご挨拶状

－ワンタイムパスワードカード

1.お申し込み手続き完了後の発送物

2022年5月6日（金）より、

初めてBizSTATION／BizSTATION Lightにログインするお客さまへ

－ご挨拶状

－導入ガイドブック

－サービスご利用のご案内

－クイックスタート（ワンタイムパスワードカード編）またはクイックスタート（スマートフォンアプリ編）（*2）

こちらをご確認ください。

「2022.5」となっているものは、新版のクイックスタートです。

「2021.9」となっているものは、旧版のクイックスタートです。
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ご参照いただくクイックスタートは本人確認および取引認証で使用するワンタイムパスワード機器を「ワンタイムパスワードカード」

または「スマートフォン」のどちらを選択されているかで異なります。

選択されたワンタイムパスワード機器のクイックスタートをご覧ください。

●「ワンタイムパスワードカード」を選択したお客さま

クイックスタート（ワンタイムパスワードカード編）（PDF）

●「スマートフォン」を選択したお客さま

クイックスタート（スマートフォンアプリ編）（PDF）

クイックスタートを『3．新版のクイックスタート（改訂日 2022.5）』からご利用いただいたお客さまは、「導入ガイドブック」の

ご利用につきましても以下からご利用いただきますよう、お願いいたします。

導入ガイドブック（PDF）

操作等に関するお問い合わせは、ホームページ掲載のお問い合わせ先までご連絡ください。

5.お問い合わせ先

4.導入ガイドブックについて

3.新版のクイックスタート（改訂日 2022.5）

をご利用ください。

をご利用ください。

をご利用ください。

2 / 2

https://bizstation.bk.mufg.jp/pdf/quickstart_2.pdf
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